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Ulteriori

informazioni



Vista l’ampia area di competenze, per questa 
figura sono di importanza centrale la colla­
borazione e il contatto con clienti, importatori 
e fornitori, banche e associazioni. Per poter 
svolgere queste attività in modo professionale, 
questa figura possiede conoscenze e com­
petenze approfondite nelle aree di gestione 
aziendale, gestione degli stakeholder, gestio­
ne dei progetti e dei clienti e comunicazione. 

La responsabile di carrozzeria diplomata ela­
bora autonomamente strategie, business 
plan, strutture e contenuti di gestione finan­
ziaria e misure di marketing. Al fine di posi­
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Requisiti di ammissione all'esame 
professionale superiore

Per l'ammissione all'esame professiona­
le superiore sono necessari 
•	 �un attestato professionale federaledi 

capo/-a officina di carrozzeria con una 
delle tre specializzazioni o una qualifi­
ca equivalente;

•	 �almeno 2 anni di esperienza gestionale 
nel settore della carrozzeria.

Condizioni per ottenere il  
diploma federale

Superamento dell'esame professionale 
superiore con almeno una nota comples­
siva di 4.

Durata

Quattro semestri, parallelo alla 
professione

Diploma

Dopo aver superato con successo le 
aree d'esame adiacenti, si ottiene il titolo 
legalmente protetto di «Responsabile di 
carrozzeria diplomato/-a».

Informazioni e località in cui  
si svolge il corso

Le località aggiornate in cui si svolge la 
formazione e altre informazioni sono di­
sponibili su www.carrosseriesuisse.ch/it 
alla voce Formazione > Formazione 
continua.

Ulteriori informazioni sulla formazione 
continua possono essere richieste diret­
tamente a carrosserie suisse.

carrosserie suisse
Forstackerstrasse 2B
4800 Zofingen
formazione@carrosseriesuisse.ch
062 745 31 93

Panoramica delle aree d'esame

L'esame include le seguenti aree: 

DBC 1	� Gestire e organizzare una carroz­
zeria in modo sostenibile

DBC 2	� Sostenere i partner di mercato 
della carrozzeria

DBC 3	� Gestione finanziaria della  
carrozzeria

DBC 4	� Gestire il personale della 
carrozzeria

DBC 5	� Scrivere il lavoro di diploma

Responsabile di carrozzeria diplomato/-a

La persona responsabile
Il responsabile di carrozzeria diplomato agisce come amministratore dele-
gato, come imprenditore autonomo o come quadro nella direzione di una  
carrozzeria. Questa figura gestisce l’intera carrozzeria o singoli ambiti come  
finanza, servizio clienti, officine, produzione e/o amministrazione.

zionare la azienda, reagisce rapidamente alle 
mutevoli esigenze del mercato. Si aggiorna  
in modo continuo e ha una profonda conoscen-
za del settore delle carrozzerie e degli svilup- 
pi tecnologici ad esso correlati.

Grazie alla sua conoscenza della gestione 
aziendale e alla sua competenza professio­
nale, questa figura riesce a posizionare la 
propria azienda e i suoi prodotti con successo 
sul mercato. Servendosi della sua esperien­
za, sa riconoscere tempestivamente le sfide 
future per il successo dell'azienda.


